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Como  Configurar  
  

Para  configurar  o  Software  XD  com  AirMenu  siga  os  seguintes  passos:  

1-‐   Inicie  o  Software  XD  (POS  /  REST  /  DISCO)  e  aceda  ao  menu  de  Configurações  Gerais    
(imagem  3)  

     
(imagem  1)  

2-‐   Clique  no  Ícone  do  AirMenu  no  separador  Sistema  (imagem2).  
  
  

  
(imagem  2)  

  
3-‐   Introduza  os  seus  Dados  de  Acesso  ao  Portal  AirMenu.  

  
Nota  :  Se  ainda  não  tem  uma  conta  de  acesso  ao  portal  insira  o  seu  email  e  palavra  
passe  desejada  no  formulário  (imagem  3)  e  clique  em  “Novo  Utilizador”.  
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(imagem  3)  

Pode  definir  o  modo  de  recepção  de  Pedidos  de  forma  a  se  enquadrar  melhor    no  tipo  de  
negócio  em  questão.  Existem  três  modos  :  

1-‐   Desactivado  –  A  aplicação  XD  não  recebe  qualquer  pedido  do  portal  Air  Menu.  
2-‐   Manual  –  Terá  de  confirmar  os  pedidos  a  receber  no  portal  Air  Menu.  
3-‐   Automático  –  Recebe  todos  os  pedidos.  

Poderá  ainda  definir  que  após  o  envio  dos  pedidos  para  o  XD  estes  ficam  pendentes  a  aguardar  
confirmação,  caso  contrário  o  envio  será  efectuado  directamente  para  as  mesas.    

No  campo  “Terminal”  deverá  indicar  qual  dos  terminais  recebe  os  pedidos  do  portal  AirMenu.  
O  valor  padrão  é  o  Terminal  1.  

Para  verificar  se  os  seus  dados  de  acesso  ao  portal  AirMenu  estão  correctos,  clique  no  botão  
“Teste  de  Conexão”.  

  

(imagem  4)  

No  caso  dos  seus  dados  serem  válidos,  surge  para  selecção  ,  a  lista  de  todos  os  restaurantes  
que  registou  no  portal  Air  Menu.  Indique  qual  o  restaurante  a  usar  e  confirme  os  dados  no  
formulário  (imagem  5).  No  caso  de  não  ter  configurados  restaurantes  no  portal,    preencha  a  
informação  no  formulário  da  aplicação  XD  e  clique  em  “Gravar”  para  actualizar  a  informação  
no  portal  AirMenu  (imagem  6).  
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(imagem5)  

  

  

NOTA:  Se  não  preencher  os  campos  “Latitude”  e  “Longitude”  a  localização  será  baseada  na  
morada.  Estes  campos  permitem  bloquear  o  envio  de  pedidos  por  parte  de  clientes  demasiado  
distantes  do  seu  restaurante.  

  

  

(imagem  6)  
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Pode  definir  o  número  de  mesas  do  seu  restaurante  que  apareceram  no  AirMenu  assim  como  
o  tipo  de  negócio  (restaurant,  hotel,  delivery,  golf,  other).  

  

Para  aplicar  as  suas  configurações  clique  em  “Gravar”.  Se  preencheu  correctamente  os  dados  
de  acesso  ao  portal  AirMenu,  será  sugerida  a  exportação  dos  artigos  para  o  portal.  

  

(imagem  7)  

  

  

Aguarde  pela  mensagem  de  sucesso.  O  tempo  de  conclusão  do  processo  aumenta  conforme  o  
volume  de  items  a  exportar.  

  
(imagem  8)  

  
(imagem  9)  

Depois  de  ter  o  módulo  do  AirMenu  correctamente  configurado  no  XD,  pode  a  qualquer  
momento  aceder  e  atualizar  os  items  assim  como  alterar  o  modo  como  o  xd  recebe  os  
pedidos.  
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(imagem  10)  

Após  completar  a  configuração  deverá  reiniciar  a  aplicação  XD.  Ao  reiniciar  a  aplicação  estará  
conectada  ao  Airmenu  e  ficará  em  modo  de  recepção  de  pedidos.  

  

Confirmação  de  Pedidos  
  

Se  nas  configurações  validou  a  opção  “Aguardar  Confirmação”,  todos  os  pedidos  que  
chegarem  ao  XD  do  AirMenu  ficaram  em  lista  de  espera  até  confirmação  do  utilizador.  

Assim  que  chegue  um  pedido  um  icon  do  AirMenu  surgirá  no  canto  superior  direito  no  XD.  

  

(imagem  11)  

  

Ao  clicar  no  icon  Airmenu  será  apresentado  todos  os  pedidos  pendentes  provenientes  do  
AirMenu.  
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(imagem  12)  

Neste  menu  podemos  dar  seguimento  aos  pedidos  pendentes  fazendo  clique  sobre  estes.  

Ao  dar  seguimento  a  um  pedido  de  mesa  este  irá  abrir  a  mesa  com  os  pedidos  pendente  onde  
podemos  editar  o  conteúdo  do  pedido  antes  de  enviá-‐lo  para  a  mesa/cozinha.  

Caso  pretender-‐mos  não  dar  seguimento  ao  pedido  podemos  optar  por  não  dar  seguimento  
ou  dar  seguimento  e  eliminar  os  pedidos  antes  de  confirmá-‐los.  

Em  ambas  as  situações  o  pedido  será  retirado  da  lista  de  pendentes.  

  

No  Caso  de  “Pedidos  de  Conta”  ao  dar  seguimento  ao  pedido  abrirá  a  mesa  correspondente  
para  poder  efectuar  um  fecho  de  conta  ou  uma  consulta  de  conta.  

  

Nos  pedidos  de  “Chamar  Funcionário”  o  pedido  funciona  apenas  como  alerta,  ao  dar  
seguimento  ao  pedido  este  será  retirado  da  lista  de  pedidos  pendentes.  

  

Se  a  janela  AirMenu  permanecer  aberta  será  visível  os  pedidos  a  entrar  na  lista  de  pendentes.  

A  aplicação  poderá  também  ser  encerrada  a  qualquer  momento  pois  os  pedidos  serão  
recuperados  no  arranque  da  aplicação.  

Assim  que  todos  os  pedidos  sejam  atendidos  o  icon  AirMenu  não  será  visível  novamente.  
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Modo  Funcionário  
  

Para  trabalhar  com  o  Airmenu  em  modo  de  funcionário,  deve  ir  ao  menu  de  opções,  
seleccionar  a  opção  Abrir  Sessão,  introduzir  email  e  password.  (imagem  11).  

  

(imagem  13)  

  

  

  

Fixe  o  restaurante  para  tornar  o  restaurante  padrão  sempre  que  faça  login  no  Airmenu  
(imagem  12)  

  

(imagem  14)     
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Deverá  definir  o  número  de  funcionário  que  irá  envia  os  pedidos  no  dispositivo  actual  (imagem  
13)  .  

  

(imagem  15)  

Deverá  repetir  o  procedimento  para  cada  dispositivo  que  pretenda  utilizar.  

  

     



  

   10     

   Manual  de  Configuração  XD  /  AirMenu  

Colocar  Restaurante  Online  
  

Para  poder  aceder  ao  seu  restaurante  AirMenu  tanto  no  seu  Tablet  sem  efectuar  login  no  
Smartphone  ou  PC  deverá  colocar  o  seu  restaurante  no  modo  Online  no  AirMenu,  caso  
contrário  apenas  conseguirá  visualizar  o  seu  restaurante  fazendo  login.    

Se  pretender  colocar  o  restaurante  em  modo  Online  faça  login  no  AirMenu  navege  pelo  seu  
restaurante  até    à  opção  “Dados  de  negócio”.  Nesta  página  coloque  um  visto  na  opção  
“Colocar  Online”  e  guarde.  

Esta  opção  só  deverá  ser  efectuada  caso  pretenda  que  os  clientes  do  estabelecimento  possam  
fazer  pedidos  usando  os  seus  próprios  smartphones.  

Para  o  restaurante  ser  colocado  online  a  AirMenu  irá  primeiro  verificar  integridade  dos  dados,  
fotos  etc..  

  

  

(imagem  16)  
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Pedidos  
  

Se  no  Modo  de  Pedidos  colocou  em  modo  automático  está  pronto  a  receber  pedidos  no  XD  a  
partir  do  seu  tablet,  smartphone  ou  PC,  caso  colocou  manual  então  apenas  receberá  os  
pedidos  se  no  Airmenu  abrir  a  mesa  e  enviar  os  pedidos  manualmente.  

  

(imagem  17)  


